
Обработка направлений в ДОУ 

 

После ввода в систему направлений в ДОУ заявления на ДОУ и на перевод в другое 

ДОУ становятся доступными для заведующего ДОУ. Он должен связаться с заявителем и 

выяснить, устраивает ли его выделенное ДОУ. Здесь возможны 3 варианта: 

 заявителя устраивает выделенное ДОУ, и он готов подойти в ДОУ для 

заключения договора 

 заявителя не устраивает выделенное ДОУ, и он будет ждать места в другом ДОУ 

 заведующему ДОУ не удается дозвониться до заявителя 

В зависимости от ситуации дальнейшая обработка заявления будет разной. 

 

Результаты разговора с заявителем заведующий ДОУ должен занести в систему. Для 

этого необходимо: 

 Выбрать пункт меню «Заявление на ДОУ» 

 Ввести в поле фильтрации фамилию заявителя  

 Нажать на кнопку «Применить», чтобы обновить список строк и найти нужное 

заявление 

 

Затем нужно открыть требуемое заявление, щелкнув на нем кнопкой мыши. 

Открывается форма заявления следующего вида: 



 

Для ввода результатов переговоров с заявителем следует нажать на кнопку «Согласие 

заявителя» и выбрать требуемое значение в открывшемся окне. При выборе значения 

«Заявитель согласен» заявление переходит в состояние «Ожидание заключения договора» 

 

А в истории изменения состояния заявления появляется новая строка 

 

Дальше нужно переходить к подписанию договора с заявителем и зачислению ребенка 

в ДОУ. Этому посвящена отдельная инструкция «20. Инструкция – Зачисление по заявлению 

на ДОУ». 

При отказе заявителя от выделенного ДОУ заявление переводится в состояние 

«Заявитель отказался от предоставленного места» и заявление возвращается на обработку 

специалисту РОО.  

 

Он должен отменить выданное направление и завести новое (при наличии мест). 

 


